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Erfolgreiche Besetzungen in Familienunternehmen
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Execurtive Summary

« Familienunternehmen sind hochst * Aus Sicht des Managements liegen
attraktive Arbeitgeber fur familien- die grofRten (Karriere-)Risiken in
externes Top-Management ungeregelten Nachfolgen, Fami-

 Die Attraktivitat liegt insbesondere lienstreitigkeiten sowie moglichem
in der langfristigen Orientierung Fahrungsvakuum, falls starke
der Familie und in einer moglichen Unternehmer abtreten
engen Vertrauensbeziehung * Weitere Optimierungsmoglich-
zwischen Management und Familie keiten im Wettbewerb um das
begrindet beste Management liegen in trans-

« Nachteilig wird insbesondere die parenten Rollen und klaren Regeln
mangelnde Beteiligungsmoglich- im Spannungsfeld zwischen
keit Familienexterner gesehen Familie, Unternehmen und

Management
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Familienunternehmen sind sehr accrakeiv fiir excerne
Fﬁhrungskrﬁﬁ:e - weitere Optimierung méglich

ATTRAKTIVITAT VON FAMILIENUNTERNEHMEN HEBEL ZUR WEITEREN STEIGERUNG DER
ALS ARBEITGEBER ATTRAKTIVITAT VON FAMILIENUNTERNEHMEN
in %

TRANSPARENTE PROFESSIONELLE

mittel 26 I
MODERNERE WETTBEWERBS-

FUHRUNG FAHIGERE
VERGUTUNG

(sehr) gering 2
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Arttraktivitit und Risiken 1iegen im Verhalten

1. - (sehr) zutreffend
der Unternehmerfamilie

neutral/nicht
zutreffend

VORTEILE in %
Familienunternehmen
denken und handeln

langfristig

Schnelle Verantwortungs-
Ubernahme in
Familienunternehmen

Familienunternehmen
leben positive Werte

NACHTEILE in %

Ich kann mich nicht am
Unternehmen beteiligen

Die Organiation ist stark auf
einzelne Gesellschafter
fixiert

Ich kann nie das Ansehen
eines Familienmitglieds
erreichen

76

73

79

CHANCEN in %

Vertrauensbeziehung zu
Inhabern wirkt sich positiv
auf Zufriedenheit aus

Mit starker Familie kann
sich das Unternehmen sehr
gut entwickeln

Langfristigkeit der Familie
ermoglicht langfristiges
Handeln

RISIKEN in %

Ungeregelte Nachfolge wirkt
negativ auf Unternehmen

Streitigkeiten innerhalb der
Familie schaden dem
Unternehmen

Wenn starke Unternehmer
abtreten, droht ein
Fliihrungsvakuum

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen fur familienexterne Manager, 2020
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FU konnen Acttrakeivicit im Wettbewerb um beste
Fremdmanager in vier Feldern noch weiter steigern

TRANSPARENTE REGELN

,lransparente Karriereprozesse.“

,Klare Kommunikation von Zielen und
Erwartungen.”

~Klare Regeln ohne Willkur.”
.Klare Nachfolgeregelungen/-prozesse.”

,Chancengleichheit fir Familie und Externe.

MODERNERE FUHRUNG

~Moderne, agile Zusammenarbeit.”
,Offener Dialog Uber Argumente.”
~Moderner FUhrungsstil.”

,Groere Offenheit und Kommunikation der
Familien-/Unternehmensphilosophie.”

,Balance zwischen Tradition und Moderne.“

“

PROFESSIONELLE ROLLEN

.Professioneller Beirat, der berat und coacht.”
.Klare Rollen und Verantwortungen.”

,Professionelles Interesse und Handeln der
Familie.”

L,1rennung der Familien- und Unternehmens-
interessen.”

WETTBEWERBSFAHIGERE VERGUTUNG

~Moglichkeit einer Beteiligung.”
~Wettbewerbsfahige Long-Term-Incentives.”
.Bessere Altersvorsorge.”

~Moderneres Arbeitsumfeld: Home Office,
flexiblere Arbeitszeiten.”
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Detailergebnisse der Umfrage

JAttraktivitit von Familienunternehmen

fir familienexterne Manager*
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Viele Familienunternehmen sind auf familienfremde
Fﬁhrungskrﬁﬁte angewiesen

- Externe GF
Familien-GF
ZUSAMMENSETZUNG DER GESCHAFTSFUHRUNG ZUSAMMENSETZUNG DER GESCHAFTSFUHRUNG
in Personen NACH UMSATZGROSSE IN MIO. €
in Personen
Jriaal <250 2,1

Gemischte GF >1.000 3,3

I
I
1
I
I
1
I
- 250 -1.000 2,8 \
I
I
1
I
I
1
I
1

Familienexterne GF

_______________________________________________
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Fremdgeschﬁftsﬁihrung in Familienunternehmen ist
minnlich, deutsch und 40-60 Jahre alc

GESCHLECHT NATIONALITAT ALTER
in % in % in %

<40
40-50

50-60

>60 | 2
m mannlich weiblich m deutsch international

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen flr familienexterne Manager, 2020 8
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Daten erlauben einen umfassenden Uberblick durch breite
Streuung

BRANCHEN
in %
Gesundheit
Maschinenbau
Automobil
Medien
Chemie

Nahrung

UMSATZVERTEILUNG DER
UNTERNEHMEN
in %

= >1.000 Mio. <250 Mio. = 250-1.000 Mio.

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen fir familienexterne Manager, 2020 9
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Familienunternehmen sind sehr attraktive Arbeitgeber fiir
externe Fﬁhrungskréﬁe

ATTRAKTIVITAT VON FAMILIENUNTERNEHMEN ERFAHRUNG IN FAMILIENUNTERNEHMEN
ALS ARBEITGEBER in Jahren
in %

213 gesamt
mittel - 26 .
@ [ im aktuellen

(sehr) gering 2

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen fur familienexterne Manager, 2020

10
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Familien haben sehr starken, positiven Einfluss auf das

Unternehmen

EINFLUSS DER FAMILIE AUF UNTERNEHMEN
in %

mittel 33

schwach

I7

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen flr familienexterne Manager, 2020 11

BEURTEILUNG DES EINFLUSSES DER FAMILIE
NACH SCHULNOTEN
in %

befriedigend - 19

ausreichend /
ungentigend




INTERCONSILIUM

Executive Search

Externe Fﬁhrungskréfte wiirden sich immer wieder
fiir Familienunternehmen entscheiden

ERFAHRUNG IN ,NICHT-FAMILIENUNTERNEHMEN*“ ERNEUTE ENTSCHEIDUNG FUR EINE
in % EIGENTUMERFORM
in % (Mehrfachnennungen)

Familienunternehmen 66

borsennotiertes FU 44

Mittelstand

w
N

Int. Konzern

Beteiligung FO [ 18

deutscher Konzern . 12

26

Eja ®nein
: Beteiligung PE [ 8

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen flr familienexterne Manager, 2020 12




Vorteil der Familienunternehmen liegt in der
Langfristigkeit und der Beziechung zur Familie

WICHTIGSTE VORTEILE

in %

Familienunternehmen
denken und handeln
langfristig

Schnelle Verantwortungs-
Ubernahme in
Familienunternehmen

Familienunternehmen
leben positive Werte

STIMMEN ZU VORTEILEN UND CHANCEN

WICHTIGSTE CHANCEN

in %

Vertrauensbeziehung zu
Inhabern wirkt sich positiv
auf Zufriedenheit aus

Mit starker Familie kann
sich das Unternehmen sehr
gut entwickeln

Langfristigkeit der Familie
ermoglicht langfristiges
Handeln

INTERCONSILIUM
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- (sehr) zutreffend

neutral/nicht
zutreffend

00 (o]

,Langfristigkeit, Festhalten an Strategie sowie Nachhaltigkeit und kein Hire & Fire.”

~Familie als Identifikationsfigur mit hoher Verbundenheit und Loyalitat -Teil der Geschichte sein.”

,Vertrauen bietet grof’e Handlungsspielraume und schnelle Karrierechancen.”

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen fur familienexterne Manager, 2020

13
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Familienunternehmen leben durch das
personliche Verhilenis zur Unternehmerfamilie

STIMMEN ZU DEN SCHONSTEN ERLEBNISSEN IN FAMILIENUNTERNEHMEN

+ ,lch konnte wirklich unternehmerisch agieren.”

+ ,Vertrauen und Ruckendeckung sind grofsartig.”

+ ,lch splrte echte Wertschatzung und Dankbarkeit.”

« ,Wir hatten tiefe Interaktion und persdnliche Gesprache mit der Familie.”
« ,Die Zusammenarbeit in schwierigen Situationen war super.”

+ ,Die personliche BegruBung und Verabschiedung im Unternehmen wird mir immer im Gedachtnis
bleiben.”

« _Esistschoén, Teil der Zukunft und mehr als nur EBIT zu sein.”

+ ,lch genieRe die Tradition und das Feiern gemeinsamer Erfolge.” .
»,ES macht riesig Spaf3, mit einer professionellen Familie und dem Beirat zu arbeiten.”

14
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Nachteil der Familienunternehmen liegt in
fehlenden Regeln zwischen Unternehmen und Familie

WICHTIGSTE NACHTEILE
in %

Ich kann mich nicht am
Unternehmen beteiligen

Die Organiation ist stark auf
einzelne Gesellschafter
fixiert

Ich kann nie das Ansehen
eines Familienmitglieds
erreichen

STIMMEN ZU NACHTEILEN UND RISIKEN
+ ,Man bleibt abhangig Beschaftigter.”

- (sehr) zutreffend

WICHTIGSTE RISIKEN neutral/nicht
in % zutreffend

Ungeregelte Nachfolge
wirkt negativ auf
Unternehmen

Streitigkeiten innerhalb der
Familie schaden dem
Unternehmen

Wenn starke Unternehmer
abtreten, droht ein
Flihrungsvakuum

+ ,Hohe Intransparenz von Entscheidungen mit Vermischung von Privat-/Unternehmensinteressen.”

» ,Festhalten an Unterperformern. Beziehungen wichtiger als Ergebnisse, und Emotionen kénnen

Karriere beenden.”

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen flr familienexterne Manager, 2020 15
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Regeln und professionelle Rollen sind

Herausforderungen ftir Familienunternehmen

STIMMEN ZU DEN SCHLIMMSTEN ERLEBNISSEN IN FAMILIENUNTERNEHMEN

+ ,Die Beféorderungen erfolgten nur nach Nasenfaktor.”

» ,Inder Familie bestanden heftige Richtungsstreitigkeiten.”

« ,Der Umgang war durch Willkur, Unberechenbarkeit und Gutsherren-Art gepragt.”
,Die Zusammenarbeit mit weniger kompetenten Familienmitgliedern in der Geschaftsfuhrung.”
,Das Nicht-Loslassen des Vorgangers.”

* ,Micro-Management der Familie war unertraglich.”

+ ,Den Gesellschaftern fehlte die Kompetenz fUr Personalentscheidungen.”

~Abfalliges Verhalten der Eigentimer uns gegenuber.”

e ,Misstrauen und Spionage.”

,Entscheidungen, die nur emotional aus dem Bauch heraus gefallt wurden.”

16
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Vorteil der FU liegt n Wahrgenommener Langfristigkeit,
schneller Verantwortungsiibernahme und Werten

BEURTEILUNG DER VORTEILE VON FAMILIENUNTERNEHMEN ALS
ARBEITGEBER EXTERNER GESCHAFTSFUHRER
in %

Xe]

Langfristigkeit

~

Verantwortung

~
w

positive Werte

wertschatzende Kultur

()]
~

finanzielle Stabilitat

(o))
u

Entwicklungsmoglichkeiten

D
o

Ul

Innovation

Verdienstmoglichkeiten

klare Vision
m trifft zu neutral/nicht zutreffend
Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen flr familienexterne Manager, 2020 17
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/usammenarbeit mit der Familie wirkt sich positiv quf
Zufriedenheit und Unternehmen aus

BEURTEILUNG DER CHANCEN VON FAMILIENUNTERNEHMEN ALS
ARBEITGEBER EXTERNER GESCHAFTSFUHRER
in %

(o)
N

Vertrauensbeziehung positiv fiir Zufriedenheit

(0]
Co

gute Entwicklung mit Unternehmerfamilie

0o
~N

langfristiges Handeln mdglich

Unternehmerpersonlichkeit positiv fur Marke

(e)}
(0]
N

Lernen von Unternehmerpersonlichkeit 74
schnellere Entscheidungen 73
Erfillung mit Sinn u. Befriedigung 71
bessere Gewinnung von Talenten 2
Familie als Vorbild 49
m trifft zu neutral/nicht zutreffend
Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen flr familienexterne Manager, 2020 18
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Nachteil der FU liegt in der Eigentiimerschaft der Familie

BEURTEILUNG DER NACHTEILE VON FAMILIENUNTERNEHMEN ALS
ARBEITGEBER EXTERNER GESCHAFTSFUHRER
in %

keine Beteiligungsmoglichkeit
starke Fixierung auf Gesellschafter
kein Ansehen wie Familienmitglieder
Familienmitglieder bevorzugt

m trifft zu  ® neutral/nicht zutreffend

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen fur familienexterne Manager, 2020 19
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Risiken erwachsen aus fehlender Nachfolgeregelung und

Streitigkeiten in der Familie

BEURTEILUNG DER RISIKEN VON FAMILIENUNTERNEHMEN ALS
ARBEITGEBER EXTERNER GESCHAFTSFUHRER
in %

ungeregelte Nachfolgesituation
Streitigkeiten innerhalb der Familie
Flhrungsvakuum nach starkem...
NextGen mit weniger Unternehmertum “
Abhangigkeit der Karriere von Familie “
nicht ausreichend Wachstumskapital
Familienmitglieder verstopfen Karriere “
Familie zieht Geld aus Unternehmen “

m trifft zu  ® neutral/nicht zutreffend

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen fur familienexterne Manager, 2020 20
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Fremdgeschifesfihrung schitzt professionell besetzten Beirat

BEIRAT FUR UNTERNEHMEN AUFGABEN DES BEIRATS OFFENHEIT DER FAMILIE
VORHANDEN? in % FUR BERATUNG
in % in %
offen
Kontrolle _ 88

19

Interessenvertretung
20 neutral

Stamme

pos. Imagewirkung I 14

Ausgleich im I verschlossen I 11
11

Generationsiibergang

Eja ®nein

STIMMEN ZUM BEIRAT
+ ,Ein mit Fachleuten besetzter Beirat fordert und féordert die Geschaftsfiuhrung.”
» ,Der Beirat ist wichtiges Bindeglied zwischen Familie und Unternehmen.”

» ,Der Beirat muss die Belange des Unternehmens gegenlber der Familie vertreten.”

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen flr familienexterne Manager, 2020 21
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Transparente Prozesse innerhalb der Familie konnten den
Fihrungskriften Sicherheit geben

FAMILIENCHARTA BEKANNT?
in %

FAMILIENCHARTA VORHANDEN?
in %

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

mja nein ® unbekannt T~ m unbekannt bekannt

N e e e e e e e e e e = e e -

STIMMEN ZUR FAMILIE
»,Es wlrde uns helfen zu verstehen, wo die Familie langfristig hin mdchte.”
LEine stabile Familiensituation fuhrt zu einer starken Unternehmenssituation.”

« _Wir waren noch starker, wenn die Familie ihre Philosophie starker kommunizieren wirde.”

Quelle: Umfrage Attraktivitat von Familienunternehmen flr familienexterne Manager, 2020 22
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Far Rﬁckfragen stehen wir Ihnen jederzeit gerne zur

Verﬁigung!

DR. MARC VIEBAHN DR. MARC KONIECZNY

m.viebahn@interconsilium.de m.konieczny@interconsilium.de

Interconsilium GmbH & Co. KG Kennedydamm 24 (Sky Office) 40476 Dusseldorf
Tel.: +49 (0)211 882 4400 www.interconsilium.de 23
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